
Гражданский кодекс Российской Федерации 
часть вторая от 26 января 1996 г. N 14-ФЗ,  

 
Глава 39. Возмездное оказание услуг 

 
Статья 779. Договор возмездного оказания услуг 
 
1. По договору возмездного оказания услуг исполнитель обязуется по 

заданию заказчика оказать услуги (совершить определенные действия или 
осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти 
услуги. 

2. Правила настоящей главы применяются к договорам оказания услуг 
связи, медицинских, ветеринарных, аудиторских, консультационных, 
информационных услуг, услуг по обучению, туристическому обслуживанию и 
иных, за исключением услуг, оказываемых по договорам, предусмотренным 
главами 37, 38, 40, 41, 44, 45, 46, 47, 49, 51, 53 настоящего Кодекса. 

Схема. Договор возмездного оказания услуг  
 

┌──────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐ 
│ ┌─────────────────────────────────┐                                                              │ 
│ │         Понятие договора        ├────────────────────────────────────────────────────────────┐ │ 
│ └──┬──────────────────────────────┘                                                            │ │ 
│    │Исполнитель обязуется по заданию заказчика оказать услуги (совершить определенные  действия│ │ 
│    │или осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти услуги       │ │ 
│    └───────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘ │ 
│ ┌─────────────────────────────────┐                                                              │ 
│ │ Правовое регулирование договора ├────────────────────────────────────────────────────────────┐ │ 
│ └──┬──────────────────────────────┘                                                            │ │ 
│    │* Общие  положения  о  подряде  и  положения  о  бытовом  подряде  применяются  к  договору│ │ 
│    │  возмездного оказания услуг, если это не противоречит положениям об этом договоре, а также│ │ 
│    │  особенностям предмета договора                                                           │ │ 
│    │                                                                                           │ │ 
│    │* Правилами о договоре возмездного оказания  услуг  регулируются  договоры  оказания  услуг│ │ 
│    │  связи, медицинских, ветеринарных, аудиторских,  консультационных,  информационных  услуг,│ │ 
│    │  услуг по обучению и иных, за исключением указанных в гл. 37, 38, 40, 41, 44-47,  49,  51,│ │ 
│    │  53 ГК РФ                                                                                 │ │ 
│    └───────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘ │ 
│ ┌─────────────────────────────────┐                                                              │ 
│ │    Права и обязанности сторон   ├────────────────────────────────────────────────────────────┐ │ 
│ └──┬──────────────────────────────┘                                                            │ │ 
│    │* Заказчик обязан (ст. 781 ГК РФ):                                                         │ │ 
│    │                                                                                           │ │ 
│    │  - оплатить оказанные ему услуги в сроки и в порядке, которые указаны в договоре          │ │ 
│    │                                                                                           │ │ 
│    │  - оплатить услуги в полном объеме в случае невозможности исполнения,  возникшей  по  вине│ │ 
│    │    заказчика, если иное не предусмотрено законом или договором                            │ │ 
│    │                                                                                           │ │ 
│    │  - возместить исполнителю фактически понесенные им расходы в случае,  когда  невозможность│ │ 
│    │    исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не отвечает,  если│ │ 
│    │    иное не предусмотрено законом или договором                                            │ │ 
│    │                                                                                           │ │ 
│    │* Заказчик вправе (ст. 782 ГК РФ):                                                         │ │ 
│    │  - отказаться от исполнения договора при условии оплаты исполнителю фактически  понесенных│ │ 
│    │    им расходов                                                                            │ │ 
│    │                                                                                           │ │ 
│    │* Исполнитель вправе (ст. 782 ГК РФ):                                                      │ │ 
│    │  - отказаться от исполнения обязательств по договору возмездного оказания услуг  лишь  при│ │ 
│    │    условии полного возмещения заказчику убытков                                           │ │ 
│    │                                                                                           │ │ 
│    │* Исполнитель обязан:                                                                      │ │ 
│    │  - если иное не предусмотрено договором, оказать услуги лично (ст. 780 ГК РФ)             │ │ 
│    └───────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘ │ 
└──────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘ 

 

 
 
Статья 780. Исполнение договора возмездного оказания услуг 
Если иное не предусмотрено договором возмездного оказания услуг, 

исполнитель обязан оказать услуги лично. 
 
 



Статья 781. Оплата услуг 
 
1. Заказчик обязан оплатить оказанные ему услуги в сроки и в порядке, 

которые указаны в договоре возмездного оказания услуг. 
2. В случае невозможности исполнения, возникшей по вине заказчика, 

услуги подлежат оплате в полном объеме, если иное не предусмотрено законом 
или договором возмездного оказания услуг. 

3. В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, 
за которые ни одна из сторон не отвечает, заказчик возмещает исполнителю 
фактически понесенные им расходы, если иное не предусмотрено законом или 
договором возмездного оказания услуг. 

 
Статья 782. Односторонний отказ от исполнения договора возмездного 

оказания услуг 
1. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания 

услуг при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов. 
2. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по договору 

возмездного оказания услуг лишь при условии полного возмещения заказчику 
убытков. 

 
Статья 783. Правовое регулирование договора возмездного оказания услуг 
Общие положения о подряде (статьи 702 - 729) и положения о бытовом 

подряде (статьи 730 - 739) применяются к договору возмездного оказания услуг, 
если это не противоречит статьям 779 - 782 настоящего Кодекса, а также 
особенностям предмета договора возмездного оказания услуг. 

 
 


